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UNIVERS ETUDIE ET RAPPELS
METHODOLOGIQUES

Cette sixieme édition du bilan social des entregride formation professionnelle
propose un état des lieux a l'issue de 'année 28@ucturé en quatre grandes parties :

les caractéristiques des effectifs employés envatgnt temps plein

la structure de I'emploi salarié au 31.12.2007

les rémunérations (masses salariales et salaires)

la formation professionnelle et les conditions rdedil.

Comme pour les éditions précédentes, le champé&lede couvrd’ensemble des
entreprises de formation professionnelle privées gomoyant au moins deux
salariés en equivalent temps plein.

Des 56.000 entreprises répertoriées par le Grouggemal de Contrdle, seules les

3.000 a 5.000 entreprises privées, réellement extiet employant deux salariés et
plus, sont concernées.

FICHIER GROUPE NATIONAL DE CONTROLE

56.000 entreprises
répertoriées
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Pour reconstituer cet univers et procéder a un mbrement précis des entreprises
concernées, une approche analogue a celle misenae tes années précédentes a été

retenue :

Trois fichiers ont permis de reconstituer la profession aingnokef

- En base, le fichier F.F.P. comprenant 370 adhérents

- en complément, le fichier O.P.Q.F* des entreprmesces de 485 sociétés. Une
fois dédoublonné avec le fichier F.F.P., reste &®Xreprises.

- enfin, le fichier G.N.P. constitué de 4.850 entisgs, dont pres de
4.600 viennent en supplément des fichiers précéderf.P. et O.P.Q.F**.).

Le tout constitue donc un ensemble de 8.225 emeppotentiellement concernées
par I'étude (prés de 500 de plus qu'en 2005). Stdrdi au sein des fichiers ainsi
reconstitués des entreprises qui ne présenteniepasaracteristiques requises. C’est
I'objet de la deuxieme étape, dite de dénombrenggr@,d’en estimer la proportion.

5.270 entreprises potentiellement concernées parhdan social

Adhérents L
FEP Fichier
é?b ' O.P.Q.F*
. 485
entreprises :
entreprises

Fichier
G.N.P.
4.850
entreprises

** Office Professionnel dQualification des organismes dermation
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Le dénombrement précis des sociétés de formatioségs d’au moins deux salariés en
équivalent temps plein résulte d'un sondage aléatgpar téléphone sur

2.070 entreprises.
Cette opération permet de conclure que 96 % duefich.F.P., 87 % du fichier

0O.P.Q.F., ainsi que 83 % du fichier G.N.P. relexamt'univers étudié portant4&400
le dénombrement total.

Potentiel= 5.270 entreprises Univers étudie effectif :
4.400 entreprises

Fichier
O.P.Q.F.*
250 entreprises$

Fichier F.E.P. Fichier Fichier F.E.P.

*
370 entreprise! i 350 entreprise!
Ir 2.070

300 entreprises
entreprises

Fichier G.N.P.**
3.800 entreprises

Fichier G.N.P.**
4.600 entreprises

750 entreprises de moins de 2 salarjés
100 cessations d’activité
150 organismes publics

50 autres conventions collectives

* dédoublonné du fichier F.F.P.
** dédoublonné des fichiers F.F.P. et O.P.Q.F.
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Le questionnaire corrigé et complété par le comdépilotage et figurant en annexe a
ce rapport a ensuiteté adressé par voie postale a 2.500 entrepris@staison de la
totalité des adhérents F.F.P. et O.P.Q.F. et @) Xk8ciétés issues du fichier G.N.P. et
identifiées au cours de la phase précédente cormneemées par le bilan.

Les enquéteurs de I'Institut ont ensuite procédéralances téléphoniques nécessaires
pour récupérer les questionnaires, les compléter lasi remplir directement
(généralement en deux étapes avec couplage faptitié).

A lissue de cette phase de collecte des informatite bilan suivant peut étre établi :

= 445 guestionnaires exploitablea raison de :
e 128 issus du fichier F.F.P.
* 66 issus du fichier O.P.Q.F.*
» 251 issus du fichier G.N.P.**

= Soitun taux de participation de 18 % pour des taux de représentativité
sur I'ensemble des 4.400 sociétés de la profestan

* 10 % en nombre d’entreprises
* 25 % en nombre de salariés

Apres saisie informatique, les questionnaires aimt’bbjet des traitements statistiques
nécessaires a l'aide des logiciels développés 'pastilut dans le cadre d’études
analogues.

Les estimations sont systématiquement représentaéis de la profession définie
par les 4.400 entreprises de formation professiontie privées employant au moins
deux salariés en équivalent temps plein.

Les variables estimées ont en effet été repondéedesn le poids réel de chacune des
trois strates d'emploi salarié retenues (2 a 9rigasla 10 a 49 salariés,
50 salariés et plus), voire lorsque cela s’estawnécessaire, par les neuf sous-strates
résultant du croisement entre emploi salarié diidicd’origine (F.F.P., O.P.Q.F.,
G.N.P.).

* dédoublonné du fichier F.F.P.
* dédoublonné du fichier O.P.Q.F.
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CHAPITRE I :

DENOMBREMENT DES ENTREPRISES ET EFFECTIFS
EMPLOYES EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN

| - DENOMBREMENT DES ENTREPRISES

1. Ensemble des entreprises

En un an, le nombre d’entreprises de la professiotend Iégérement a se réduire
et s’établit a 4.400 en 2007. Cette évolution glolearésulte de la disparition de
150 petites entités (2 a 9 salariés).

Les autres strates demeurent inchangées en termendalere d’entreprises : toujours
prés de 1.200 sociétés emploient 10 a 49 saldrlasplus grande strate (50 salariés et
plus) regroupe 150 entités.

A linstar des années précédentes, la part degtégcspécialisées en linguistique
avoisine toujours 10 % des entreprises de la psmfiessoit 400 entités.

En liaison avec le développement du DIF*, le poitlss entreprises financées
essentiellement par fonds privés continue de sdéonemr en 2007 puisque ces
structures pesent désormais pour 45 % en terme®mhre, soit 5 points de plus
gu'en 2002. A l'inverse, les entités dont le claffi’affaires provient notamment de
fonds publics voient leur poids se réduire consibliE&ment en 5 ans, passant de
39 % en 2002 a 34 % en 2007.

Evolution du nombre d’entreprises

Nombre d'entreprises

5000-
4 550
4 400
4500 4 400 4 400
+ 3,5% - 3,5%
4 000 2 .
4000- + 5% 7
?
3500 1 1 1 1 1 1

2002 2003 2004 2005 2006 2007

* Droit Individuel de Formation, réservé aux satardu prive.
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Répartition des4.400entreprises
selon leur taille

50 salariés et plus :
150 entreprises

10 & 49 salariés :
1.200 entreprises

69%

2 a 9 salariés :
3.050 entreprises

Répartition des4.400entreprises
selon leur spécialité

Linguistique :
400 entreprises

9%

Autres :

4.000 entreprises

Evolution 2002 - 2007

% d'entreprises
4% 4% 4% 4% 3% 4%
100% 7 o — — — — —

80%4 29% 28% 27% 27% 271%  27%
60% -
40%
67% 68% 69% 69% 70% 69%

20%

O% L L Ll Ll Ll 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007

2 a9 salariés™ 10 a 49 salariél 50 salariés et plys

Evolution 2002 - 2007

% d'entreprises

0/ - J— J— J— J— -
100% 9% 8% 9% 9% 10% 9%

80% -

60% -
91% [ 92% [ 91% [ 91% Il 90% [ 91%

40%

20% -

0% -

2002 2003 2004 2005 2006 2007

H Autres Linguistique
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Répartition des4.400entreprises
selon l'origine du financement

Fonds mixte$? :

) Fonds publics” :
950 entreprises P

1.500 entreprises

Fonds privééz) :
1.950 entreprises

Evolution 2002 - 2007
% d'entreprises
100% -

80% -

60%

40% -

20%-4 39% 40% 39% 38% 35% 349%

0% 1 1 1 1 ) 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fonds publics (1) ™ Fonds privés (2) ™ Fonds mixtes (3

@D plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finapeé des entreprises publiques.
@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finapeg des entreprises privées.
® leur chiffre d’affaires est financé conjointemeat ples entreprises publiques et privées.
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Alors que le nombre global d’entreprises diminugee2006 et 2007, le nombre d’entre
elles employant des non salariés apparait inchaB@®0 sociétés.

Les plus petites entités, celles spécialiséesnguibtique, ainsi que celles financées
notamment par des fonds privés, sont plus enchnemployer des non salariés que
leurs consoeurs : leur poids en termes d’entrepasgployant des non salariés est plus
important qu'en termes de nombre global d’entrepris

Evolution du nombre d’entreprises employant des nomsalariés

Nombre d'entreprises

3500
3200 3200 3200
32509 3100
2 900 o
3000+ 29007 o
A 0% ?

_ 0
2750 s
2500 1 1 1 1 1 1

2002 2003 2004 2005 2006 2007

Répartition des 3.200entreprises _
employant des non salariés selon leur taille Evolution 2002 - 2007

% d'entreprises

50 salariés et plus : 3% 3% 4% 4% 3% 3%

100 entreprises 1009 — — p— S S— —
10 a 49 salariés : B4 80% -
800 entreprises | | || || - |
25% 60%1

40% -
66% 66% 68% 68% 72% 72%

72% 20% 1

O% ) ) ) ) L 1
2 a 9 salariés : 2002 2003 2004 2005 2006 2007

2.300 entreprises 2 4 9 salariés™ 10 & 49 salarié<m 50 salariés et plys

11 Diffusion et reproduction interdites



Répartition des 3.200entreprises
employant des non salariés selon
leur spécialité

Linguistique :
350 entreprises

Autres :
2.850 entreprises

Répartition des 3.200entreprises
employant des non salariés selon leur
origine de financement

Fonds mixte$ :

e
700 entreprises Fonds pUb“Cé )

900 entreprises

29%

Fonds prive& :
1.600 entreprises

Evolution 2002 - 2007

% d'entreprises
100% A

10% 9%  11%  11% 11% 11%

80% -

60% -

91%

90%

89% M 89% 89% M 89%

40%

20% -

2002 2003 2004 2005 2006 2007

H Autres Linguistique

Evolution 2002 - 2007

% d'entreprises

100%-

80% -

60% -

40% -

2097 36% 37%  34%  33% 300 299

0% : : . . : .
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fonds publics (1 Fonds privés (2J® Fonds mixtes (3

~

@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finaped des entreprises publiques.
@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finapeé des entreprises privées.
® leur chiffre d’affaires est financé conjointemeat ples entreprises publiques et privées.
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Il - EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES DE LA
PROFESSION

L'année 2007 a été marquée par une tres bonndatrende l'activité des entreprises
de la profession. A périmétre constant (hors avé@atit disparition d’entreprises), le
chiffre ~ d’affaires affiche une hausse trés sensibl@ hauteur de

+ 8 % a un an d’intervalle. Compte tenu de I'évioluitstructurelle des entreprises de
la profession (150 petites entreprises de moinsgee2®06 et 2007), le rythme de
progression global de I'activité s’établit a 7,55y cette période.

Le taux de croissance apparait corrélé a la tadke sociétés, passant de 5 % pour les
plus petites structures a + 10 % pour leurs consadriplus grande taille.

Evolution du chiffre d’affaires H.T.
2007/2006

Périmetre constant Globale

+8% +7,5%

Evolution (globale) du chiffre d’affaires H.T.

0 1A i
8%/-0 d'évolution +7.5%

6% -
+ 4%

49 - + 3,5%

0/ -
2% +1% +0,5%
0% . . 1
2003/2002  2004/2003  2005/2004  2006/2005  2007/2006

Détail de I'évolution (globale) 2007/2006 selon taille des entreprises

% d'évolution

0/ -

12% 10%

10% A Ens :
8% - 7% +7,5%
6% - 5%

4% -
2%
0% . .
2 a9 salariés 10 & 49 salariés 50 salariés et plus
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Il — EFFECTIFS EMPLOYES EN EQUIVALENT TEMPS
PLEIN EN 2007 ET LEUR STATUT

Le nombre d'actifs en équivalent temps plein pregee sensiblement et atteint
70.400 personnes en 2007 : + 4 % par rapport a. ZDA®mMe cela sera détaillé apres,
cette augmentation du nombre d’actifs résulte aéa d’'une hausse cumulée du
nombre de non salariés et du nombre de salariési,Ad part des non salariés en
constant recul entre 2002 et 2006 se raffermitri&gent (1 point de plus) en 2007.

La répartition de ces effectifs en équivalent tempigin selon la taille, la spécialité et
I'origine du financement des entreprises varie m#age entre 2006 et 2007. De fait,
les plus petites structures qui pesent pour 69 %eanes de nombre d’entreprises
emploient seulement 29 % des actifs en équiva@mps plein alors que les 150 plus
grandes entités regroupent un tiers de ces actifs.

Un dixieme des effectifs de la profession travatll@u sein d'un établissement
spécialisé en linguistique.

Enfin, les sociétés financées par fonds privés eimpl toujours 43 % des actifs et
celles financées par fonds publics totalisent 4@e%effectifs de la profession.

Evolution du nombre d’actifs (salariés + non salags)
en équivalent temps plein

Nombre de personnes

75000-
70 400
700001 67 600
65700 65700 66000 66300 + 4%

650004 * . ’ T +2% 2

0% +0,5% + 0,5% 2

> » ”
60000 : . , , . .

2002 2003 2004 2005 2006 2007
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Répatrtition des 70.400actifs en
équivalent temps plein selon la taille
des entreprises

Evolution 2002 - 2007

% d'actifs

100%-
2 a9 salariés:
20.300 personnesggo -

50 salariés et plus :
20.300 personne

29% 60% -
40% -

20% +

0%

32% 33% 33% M 33%

28% 28% 29% 29% 29% 29%

10 a 49 salariés :

2002 2003 2004 2005 2006 2007

27.100 personnes

2 a9 salariés™ 10 a 49 salariél 50 salariés et plys

Répartition des 70.400actifs en
équivalent temps plein selon la
spécialité des entreprises

Evolution 2002 - 2007

% d'actifs

Linguistique : 100%-
6.800 personnes

80% -
609% -
40% -
20% -

0% -

Autres :
63.600 personnes
15

9% 8% 9% 9% 9%  10%

91% 92% 91% 91% 91% I 90%

2002 2003 2004 2005 2006 2007

M Autres Linguistique
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Répartition des 70.400actifs en equivalent
temps plein selon l'origine du financement
des entreprises

Fonds mixte$? :

Fonds public§” :
11.900 personnes

17%

40%

Fonds privééz) :
30.500 personnes

28.000 personnes

Evolution 2002 - 2007

% d'actifs
100% — — — ] ]
15% 16% 16% 16% 17% 17%
80% -
60% -
40% A
20%4 43% 43%  42% 42% 40%  40%
0% ] ] ] ) ) 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fonds publics (1) Fonds privés (2J® Fonds mixtes (3

~

@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finaped des entreprises publiques.
@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finapeé des entreprises privées.
® leur chiffre d’affaires est financé conjointemeat ples entreprises publiques et privées.

Répartition des 70.400actifs en equivalent
temps plein selon le statut du personnel

Non salariés :
8.300 personnes

12%

Salariés :
62.100 personnes

16

Evolution 2002 - 2007

% d'actifs
100% — - - - -

16% 13% 12% 11% 11%  12%

80% A

60%
TRl 84% 87% 88% 89% 89% 88%

20%

0% -

2002

2003 2004 2005 2006 2007

MW Salariés Non salariés
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IV — STRUCTURE DES EFFECTIFS NON SALARIES EN
EQUIVALENT TEMPS PLEIN

L’emploi des effectifs non salariés apparait cér@l’évolution du chiffre d’affaires.

En effet, quand I'activité était peu dynamique (@002005), les entreprises avaient
privilégié I'emploi salarié au détriment des effectnon salariés. En revanche, les
sociétés enregistrent d’excellentes performance2086 et 2007 et recourent alors

plus frequemment a I'emploi de travailleurs indégeerts qu’en 2004 et 2005.

La « part flexible » des non salariés étant lesgaili@urs indépendants, ces derniers

représentent désormais plus de six non salariédi>sde la profession.

A noter gque les dirigeants choisissent de plusles pn statut de salarié : ils ne sont
plus que 3.000 a étre non salariés, soit 300 desrmuie I'année précédente. Quant
aux bénévoles, ils ne sont plus qu’'une poignéevir@am 200 personnes en équivalent

temps plein.

Evolution du nombre de non salariés en équivalenemps plein
Nombre de personnes

10400+
9800 A
9200
8600 -
8000 A
7400
6800

10 200

6200

2002

2003 2004

Répartition des8.300non salariés en
équivalent temps plein selon leur statut

Bénévoles non salariész%\

200 personnes

Dirigeants
non salariés :
3.000 personnes

36%

2005

2006 2007

Evolution 2002 - 2007

% de non salariés

_Travailleurs 100% 9% 6% 6% _ 5% — 3% — 2%
indépendants : ]
5.100 personnes 80% - o  36%
34%  39%  4s0p 4705 23%
60% Vi
AN ]
40% -
0 62%
2006 ST%  55% 490, 489, 4%
0,
62/0 0% ] ] ] ] ] 1
2002 2003 2004 2005 2006 200

7

Travailleurs indépendants Dirigeants non salariés
Bénévoles non salariés
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Les entreprises de la plus petite strate emplomesque tous les travailleurs
indépendants en équivalent temps plein supplémentainsi, les entités de 2 a 9
salariés regroupent 56 % des non salariés, co@t¥e én 2006 et 49 % en 2005.

La part des travailleurs indépendants reste toistefarrélée a la taille des entreprises,
s’échelonnant de 48 % pour celle de moins de Hiigala 98 % pour leurs consoeurs

de plus grande taille.

Les dirigeants non salariés demeurent notammeséepte au sein des sociéetés de plus
petite taille, représentant la moitié des non ssdaen équivalent temps plein.

Répartition des8.300non salariés en
équivalent temps plein selon la taille

des entreprises

50 salariés et plus :
1.600 personne

25%

10 a 49 salariés :
2.100 personnes

56%

Evolution 2002 - 2007

% de non salariés

100% -

2 a9 salariés:
4.600 personnesov -
60% -

40% -

20% A

25% 19%

3206 30% 26% 2%

_—

31% 31%
e

44%  45% 47%  49%  S3% 56%

0%

2002 2003 2004 2005 2006 2007

2 a9 salariés™ 10 a 49 salariél 50 salariés et plys
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Détail de la répartition des non salariés en équivant temps plein
selon la taille des entreprises en 2007

% de non salariés

NS
100% - 2% — 5060 0, 2% N — 2%
80% A 33% 36%
50%
60% - /
98%
40% -
20% - 48% o2% 62%
O% 1 1 1 1
2 a 9 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus  senflrle

Travailleurs indépendant Dirigeants non salarié  Bénévoles non salaries
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3. Selon la spécialité des entreprises

La hausse des effectifs non salariés concerne efiebe des entreprises,
indépendamment de leur spécialité.

Une fois de plus I'emploi des non salariés s’ay@tes fréquent au sein des sociétés
spécialisées en formation linguistique puisque ecethtégorie réunit 9 % des
entreprises mais 12 % des effectifs non salariés.

Répartition des8.300non salariés en
équivalent temps plein selon la spécialité
des entreprises

Evolution 2002 - 2007

Linguistique : % de non salariés
1.000 personnes 100% -

120 12% 13% 12% 12% 12%
80% -

60% -

88% I S8% 87% M 88% [ 88% M 88%

40%

20% -

0/
Autres : 0%

7.300 personnes 2002 2003 2004 2005 2006 2007

M Autres Linguistique

La répartition des statuts des non salariés envéjant temps plein
n’est pas significativement différente selon lacidéé des entreprises
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4. Selon I'origine du financement des entreprises

Le renforcement du recours aux travailleurs indépats concerne les trois catégories
d’entreprises étudiées ici. Les sociétés finanedsentiellement par fonds publics et
celles financées essentiellement par fonds primésgestrent chacune 200 non salariés
de plus entre 2006 et 2007. Celles financées paisfanixtes, de plus petite taille,
comptent 300 non salariés supplémentaires sur pétiede.

Répartition des8.300non salariés en
équivalent temps plein selon l'origine du
financement des entreprises

Evolution 2002 - 2007

5 % de non salariés
Fonds mixte$?

1.600 personnes Fonds public§" ;100%

2.900 personnes
80% -

60% -

40% -

20%1 350 40% 39% 38% 36% 35%

O% L L Ll Ll Ll 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fonds prive& :

3.800 personnes Fonds publics (18 Fonds privés (2Jm Fonds mixtes (3

~

La répartition des statuts des non salariés envéjant temps plein
n'est pas significativement différente selon I'amgydu financement des entreprises

W plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est fin@nqar des entreprises publiques.
@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finmar des entreprises privées.
® leur chiffre d’affaires est financé conjointemear des entreprises publiques et privées.
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V - STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES EN
EQUIVALENT TEMPS PLEIN

Le nombre de salariés en équivalent temps pleigrpsse de 3,5 % entre 2006 et 2007
et s’inscrit désormais au-dela de 62.000 salaf¥ga prépondérante les années
précédentes, la part des CDI tend a se renforc2@@n et représente 84 % des salariés
en équivalent temps plein, soit 2 points de pluemR006. La part des entreprises
spécialisées en linguistique n’ayant évolué qu'ankrge, les CDIl pesent toujours
pour 5 % des effectifs.

Le poids des CDD diminue de 2 points en un anétaBlit a 13 % en 2007. Quant aux
formateurs occasionnels, ils représentent toujdWsdes salariés en équivalent temps
plein.

Evolution du nombre de salariés en équivalent tempglein

Nombre de personnes
640001 62 100

61000- 0000 00000
58 400
57 400 X +3,5%

v

58000+ +1,5% ”

55000- - 3% - ?
.
52000 1 1 1 1 1 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007
Répartition des62.100salariés en équivalent Evolution 2003 - 2007

temps plein selon leur statut

. % de salariés
Formateurs occasionnels : 3% 3% 39 3% 3%

_ 2.100 personnes3: % 100%- — — — —
CDD: 15% 14% 15% 15% 13%
8.100 personnes 80% A - - || -

13% 60% 4

40%-  82% 83% 82% 82%  84%

20% A dont4% dont5% dont5% dont5% dont5 %
84% °1 co coll coll cDll coll

dont 5 % de CDII

0% T T . . .
CDI : 2003 2004 2005 2006 2007

49.100 personnes

(dont 2.800 CDIl)

CDI CDD Formateurs occasionnels
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En liaison avec la réduction du nombre de petitegés (2 a 9 salariés), le nombre de
salariés en équivalent temps plein de cette s$fagt Iégerement réduit entre 2006 et
2007. Ainsi, le poids de cette strate a baissépdifit et représente désormais un quart
des effectifs totaux. Les entreprises de tailldermédiaires réunissent 41 % des
salariés en équivalent temps plein et les 150 giasdes structures emploient plus
d’'un tiers de cet effectif.

La répartition des salariés selon leur type deratsise différencie peu selon la taille

des entreprises. A noter toutefois que les formmateccasionnels représentent 6 % des
salariés en équivalent temps plein des plus petitéges contre seulement 1 % au sein
de leurs consoeurs de plus grande taille.

Répartition des62.100salariés en équivalent
temps plein selon la taille des entreprises

50 salariés et plus :
21.400 personne

41%

% de salariés

2 a9 salariés :

15.700 personnes8

25%

10 a 49 salariés :
25.000 personnes

23

100% 1

%% -

60% A

40% -

20% A

0%

41%

25%

Evolution 2002 - 2007

34% g 34%

34% 3

34%

41% 40% 40% 40% 41%

— —1 —1 e

2506 26% 26% 26% 250
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2 a 9 salariés™ 10 a 49 salarié 50 salariés et pls
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Détail de la nature des contrats des salariés enuigalent temps plein
selon la taille des entreprises en 2007

% de salariés

100%

80% -

60%

40% -

20% -

0%

6% 3%
12% 13%
82% 84%

dont 5 % dont 5 %
CDll CDll

1%
E— ° = —— 3%
13% 13%
86% 84%
dont 5 % dont 5 %
CDII CDIl

2 a9 salariés

10 a 49 salariés 50 salariés et plus  senfrle

CDlI

CDD

Formateurs occasionnels

24

Diffusion et reproduction interdites



3. Selon la spécialité des entreprises

Comme les années précédentes, les entreprisegls@as en formation linguistique
concentrent un peu moins de 10 % des salariés enaent temps plein, ce qui

correspond a 5.800.

Les CDII étant destinés exclusivement aux formaténguistiques, ils totalisent 17 %

des salariés en équivalent temps plein des erdespipécialisées en linguistique
contre seulement 3 % pour les autres.

Répartition des62.100salariés en équivalent

temps plein selon la spécialité des entreprises Evolution 2002 - 2007

Linguistique : % de salariés

5.800 personnes 0 - _ . . _ _
1009 gy 9% 9% 9% 9% 9%

9% 80% -

60% -

92% I 91% 91% 91% M 91% M 91%

40%

20% -

Autres : 2002 2003 2004 2005 2006 2007
56.300 personnes

[ mAutres Linguistique |

Détail de la nature des contrats des salariés enuigalent temps plein
selon la spécialité des entreprises en 2007

% de salariés 1 % % 0
100% () . 3% 3%
14% 13% 13%
80% A ]
60% -
85% i 84%
40% A
dont 17 % dont 3 % dont 5 %
O% 1 1 1
Linguistique Autres Ensemble

CDI - CDD Formateurs occasionnells
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4. Selon I'origine du financement des entreprises

Corrélativement a [I'évolution du nombre d’entrepsisselon l'origine de leur

financement, la part des sociétés dont le chiffeffalres provient essentiellement de
fonds publics tend a diminuer en termes de salamééquivalent temps plein. Cette
catégorie pese, en 2007, pour 40 % des effectistre 41 % en 2006 et 44 % en
2002. Les entreprises financées notamment par fopndgs totalisent 43 % des
salariés en équivalent temps plein et celles fi@as@ar fonds mixtes, 17 %.

Répartition des62.100salariés en équivalent
temps plein selon l'origine du financement Evolution 2002 - 2007
des entreprises

% de salariés
; 3) .
Fonds mixte$? : 100% -

10.300 personnes Fonds public$” :
25.100 personnes

80% -

60% -

0
40% 40% 4

20 44%  43%  42%  42%  41%  40%

O% L L Ll Ll Ll 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fonds privééz) :

Fonds publics (1m Fonds privés (2@ Fonds mixtes (3
26.700 personnes P (1= privés (2) (

~

La répartition des statuts des salariés en équiMatiemps plein
n'est pas significativement différente selon I'amgydu financement des entreprises

W plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est fin@mar des entreprises publiques.
@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finaqar des entreprises privées.
® leur chiffre d’affaires est financé conjointemeat des entreprises publiques et privées.
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CHAPITRE Il :

STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU
31 DECEMBRE 2007

| — STRUCTURE GLOBALE DES EFFECTIFS SALARIES
PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2007

A l'instar de I'ensemble de I'économie francaise28®7, I'activité des entreprises de

formation a été moins animée en fin d’année qu’éhutl d’année : le nombre de

salariés présents au 31 décembre progresse mpidsmant (+ 2,5 %) que le nombre

de salariés en équivalent temps plein (+ 3,5 %).

Le poids des plus grandes entités en termes de reod® salariés présents en fin
d’année progresse d'1 point et dépasse désormaesdalu total profession.

Les entreprises spécialisées en linguistique réanisa nouveau 9 % des salariés
présents au 31 décembre 2007. Enfin, compte teauvédelutions structurelles des

entreprises de la profession selon l'origine der lBnancement, les entreprises

financées par fonds privés totalisent désormais¥sisles salariés présents en fin
d’année, soit 1 point de plus qu’en 2006.

Evolution du nombre de salariés au 31 décembre

Nombre de personnes
113000+ 110 400

110000+ 107 800

107000 104 400 +25%
103 100 ?
1040001 +3%
100 400 ?
101000
98000- 95 700
95000 T T T T T ]

2002 2003 2004 2005 2006 2007
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Répartition des110.400salariés présents au
31 décembre 2007 selon la taille
des entreprises

2 a9 salariés :

50 salariés et plus :
30.900 personnes0%07

37.700 personn

80%
28%

60%

40%

20% -+
38%

10 a 49 salariés: 0%

Evolution 2002 - 2007

% de salariés

33%

33% [ 34%

41.800 personnes

41% 37%  39% 38% 38% 38%
/ — _ —1 —_—

26% 31%  29% 29% 29%  28%

2002 2003 2004 2005 2006 2007

2 a9 salariés™ 10 a 49 salarié 50 salariés et ply

S

Répartition des110.400salariés présents au
31 décembre 2007 selon la spécialité
des entreprises

Linguistique :

9.700 personnes 100% -

9% 80% -
60% -
40%

20%

Autres :
100.700
personne

28

Evolution 2002 - 2007

% de salariés
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92% 1 91% [ 91% M 91% M 91%

2002 2003 2004 2005 2006 2007

| Autres Linguistique
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Répartition des110.400salariés présents au
31 décembre 2007 selon l'origine du Evolution 2002 - 2007
financement des entreprises

Fonds mixte$” : % de salariés

Q) .
19.200 personnes Fonds publics” : 0,
42.000 personnes

80% -

60% -

40%

20% 4 41% 41% 40% 39% 39% 38%

0% L L Ll Ll Ll 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Fonds privééz) :
49.200 personnes Fonds publics (1)1 Fonds privés (2)1 Fonds mixtes (3)

B plus de 66 % de leur chiffre d'affaires est finmar des entreprises publiques.
@ plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est finammr des entreprises privées.
® leur chiffre d’affaires est financé conjointemeat des entreprises publiques et privées.
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I — STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
AU 31 DECEMBRE 2007 SELON LEUR FONCTION

La tendance, observée depuis 2003, qui consistaeprogression continue de la part
des effectifs formateurs se renouvelle en 2007. [@snateurs représentent

56 % des salariés présents en fin d’année 200471 gaint de plus qu’'en 2006.

La part des formateurs s’avere plus importanteegu des petites entités (60 %) qu’au
sein des entreprises de grande taille (54 %).

Répartition des110.400salariés présents au
31 décembre 2007 selon leur fonction

Non formateurs :
48.200 personnes

44%

56%

Formateurs :
62.200 personnes

30

Evolution 2002 - 2007

% de salariés

100% —

80% A
50%

60%

40% -

50%
20% - 0

49%

48% 47% 45%  44%

51% 52% 53% 55% 56%

0% T
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2003

2004 2005 2006 2007

Formateurs Non formateurg
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Selon la taille des entreprises Selon la spécialidés entreprises

% de salariés % de salariés
100%- — — — 100% B —

80%4  40% 44% 46% 44% 80% 1 42% 44% 44%
60% A 60% A
40% 40% -
20% A 20% A

0% A 0% -

2 a9salaries 10 a 49 50 salariés et Ensemble Linguistique Autres Ensemble

salariés plus

" Formateurs Non formateurp

" Formateurs Non formateurs

Selon l'origine du financement des entreprises

% de salariés
100% - — — —

80%1  42% 46% 45% 44%
60%-
40%-

20%

0% A
Fonds Fonds privés Fonds mixtes Ensemble
publics

" Formateurs Non formateurs
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Il - STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU
31 DECEMBRE 2007 SELON LEUR SEXE

Le taux de féminisation apparait inchangé en 2Q05gpe les femmes représentent a
nouveau 64 % des salariés présents au 31 décembre.

Ce taux apparait particulierement élevé au sein agseprises spécialisées en
linguistique (71 %), au sein de celles financéesemsellement par fonds publics
(72 %) ainsi que chez les non formateurs (73 %).

Répartition des110.400salariés présents au

31 décembre 2007 selon leur sexe

Hommes :
39.600 personne

64%

Femmes :

70.800 personnes

Evolution 2002 - 2007

% de salariés
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Selon la taille des entreprises

% de salariés

% de salariés

Selon la spécidlitles entreprises

100% 100%
80% - 80% -
60% - 60% -
40% - 40%
0,
65% 66% 62% 64% [t 63% 64%
20% 20% -
0% T T T 1 0% T ! !
2 a9salariés 102449 50 salariés Ensemble Linguistique Autres Ensemble

salariés et plus

Femmesl Hommes

Selon l'origine du financement des entreprises

% de salariés

Femmesl Hommes

$m la fonction des salariés

% de salariés

100% 100%+
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80% - 80% -

60% - 60% -

40% - 40% A

73%
72% 57% 65% 64% 57% 64%
20% - 20% A
0% T T T ' 0% T T 1
Fonds publics Fonds privés Fonds mixtes Ensemble Formateurs Non formateurs Ensemble

Femmesl Hommes
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IV — STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
AU 31 DECEMBRE 2007 SELON LEUR AGE

A I'image des deux années précédentes, I'age mdgsrsalariés avoisine 40,5 ans en
2007. Pres de la moitié des salariés sont agés det9 ans.

Les differences d’age selon la taille des entreprsamplifient Iégerement en 2007.

Les salariés des plus petites entités ont désoremisioyenne 2 ans de moins que
leurs confréres travaillant au sein d’'une des 166 grandes entreprises.

Enfin, les formateurs apparaissent plus agés cqueffectifs non formateurs (2 ans

d’écart).

Répartition des 110.400salariés présents au Evolution 2002 - 2007

31 décembre 2007 selon leur &ge de I'age moyen des salariés

60 ans et plug¥ 3% (2.700 sal.) 50 - ans

50 a59 an 19% (20.900 sal.) 39 40 40 40,5 40,5 405

o o
v v v

o a
2 g

404 ——

) 48%
35a49an (53.400 sal.)

30 T T T T ! !
25434 an 26% (28.400 sal.) 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Moins de

0
25 ans 4% (5.000 sal.)

Age moyen des salariés en 2007

Selon la taille des entreprises Selon leur fonction
2 a_9, 10 a_4:9 50 sal. Ensem- Forma- [\[e]}] Ensemble
salariés | salariés et + o] [] teurs formateurs
39,5ans 40,5ans 415ans 40,5 ans 41,5 ans 39,5ans 40,5 ans

Les répartitions des salariés par tranche d’agesaort pas significativement
différentes selon la spécialité et I'origine duaittement des entreprises
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V — STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
AU 31 DECEMBRE 2007 SELON LEUR ANCIENNETE

L’ancienneté des salariés au sein de la méme eisegvoisine 6 ans en 2007. Plus
de la moitié des salariés ont intégré leur entseptiy a moins de 4 ans.

En corrélation avec 'age moyen, I'ancienneté moxgedes salariés de la profession
varie selon la taille des entreprises, passant a@lesSpour les plus petites structures a
6,5 ans pour celles de plus grande dimension.

Le turnover des non formateurs apparait plus limité celui des formateurs : les non
formateurs ont 1 an et demi en moyenne d’ancierdeefgus que les formateurs.

Répartition des110.400salariés présents au
31 décembre 2007 selon leur ancienneté*

Plus de 15 an 10% (11.200 sal.)

10a15an 10% (11.100 sal.)

82410 ans 11% (11.700 sal.) Ancienneté* moyenne :

6 ans
5a7ans 17% (18.100 sal.)

3a4ans 15% (17.300 sal.)
la2ans 18% (19.800 sal.)

Moins d'un an 19% (21.200 sal.)

Ancienneté* moyenne des salariés en 2007

Selon la taille des entreprises Selon leur fonction
2a9 10a49 | 50 sal. Ensem- Forma- Non
v 0 Ensemble
salariés | salariés et + o] [] teurs formateurs
5 ans 6 ans 6,5 ans 6 ans 5 ans 6,5 ans 6 ans

* ancienneté dans la méme entreprise et non dapsoession

Les répartitions des salariés par tranche d’agesaogrt pas significativement
différentes selon la spécialité et I'origine duaittement des entreprises
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VI — STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
AU 31 DECEMBRE 2007 SELON LEUR TYPE DE
CONTRAT

Comme cela a déja été remarqué dans le chapitreegwnt les équivalents temps
plein, la part des CDI se renforce en 2007. De #2it% des salariés présents au 31
décembre 2007 détiennent un CDI (dont 4 % sont[@i)Csoit 1 point de plus qu’en
2006. En revanche, le poids des CDD se limite arud’intervalle passant de 19 % en
2006 a 18 % un an apres.

Quant aux formateurs occasionnels, ils représentampurs 10 % des effectifs
présents en fin d’'année (17 % au sein des formgteur

L’'analyse détaillée de ces contrats montre quelles grandes entités et les structures
financées par des fonds privés emploient tres édgupoent des CDI.

Les CDD, plus souvent de sexe féminin, s’averentamment utilisés par les
entreprises financées par fonds publics. Les faruratoccasionnels, souvent de sexe
masculin, sont notamment employés au sein degpadiitités. Enfin, compte tenu de
la particularité de ce contrat, les CDII représen) % des salariés des entreprises
spécialisées en linguistique.

Répartition des110.400salariés présents au

31 décembre 2007 selon leur type de contrat Evolution 2003 - 2007

Formateurs occasionnels : % de salariés
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Selon la taille des entreprises
% de salariés

100% - — 1 —
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Selon la spécialidés entreprises

% de salariés 1%

100% 1 —
14% \ 11% 10%
80% - \ 19% 18%
I
60% -
aonq | 9% 70% 72%
dont 20 % dont 1 % dont 4 %
20% - CDII CDII coll
O% 1 ] 1
Linguistique Autres Ensemble
CDI = CDD Formateurs occasionnejs

Selon l'origine du financement des entreprises
% de salariés

$m la fonction des salariés
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Selon le sexe des salariés
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VIl — STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
AU 31 DECEMBRE 2007 (HORS CDIl ET FORMATEURS
OCCASIONNELS) SELON LA DUREE DU TRAVAIL

L’année 2007 a été marquée par un léger recul gartades salariés a temps patrtiel.
En fin d’'année, 40 % des salariés (hors CDII etnfiteurs occasionnels) travaillent a
temps partiel, contre 41 % les 4 années précédentes

Ces pourcentages ne varient que légéerement selospdaialité et I'origine du
financement des entreprises : les temps partidl wormpeu plus présents au sein des
entreprises spécialisées en linguistique et audseicelles financées par fonds publics
et par fonds mixtes. A noter que la part des saaitemps plein se différencie selon
la taille des sociétés, s’établissant a 56 % paius petite strate contre plus de 60 %
pour les moyennes et les grandes structures.

Comme en 2006, les postes a temps partiel condepni@ecipalement les formateurs
(50 % contre 31 % pour les non formateurs) aing kps effectifs féminins (46 %
contre 29 % pour les hommes).

En 2007, la durée moyenne des temps partiels aeoisiujours 20 heures 30 par
semaine et s’échelonne de 19 heures pour les esggple moins de 10 salariés a
22 heures pour celles de plus grande envergure.

Répartition des 95.200salariés hors CDII et
formateurs occasionnels présents au
31 décembre 2007 selon la durée du travalil

Evolution 2003 - 2007
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Selon la taille des entreprises

% de salariés
100% - —
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60% -
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Selon l'origine du financement des entreprises

% de salariés
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Selon la spécialidés entreprises
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S»i la fonction des salariés
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Selon le sexe des salariés

% de salariés
100% ~ e —

80%
60%
40%

20%

Hommes Femmes Ensemble

B Temps plein™ Temps partid|

Durée moyenne des temps partiel20 h 30
(hors CDII et formateurs occasionnels)

Détail de la durée moyenne des temps partiel seltataille des entreprises
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VIl — STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
AU 31 DECEMBRE 2007 SELON LEUR PRINCIPALE
CATEGORIE PROFESSIONNELLE

Les dirigeants choisissant un statut de salariaatgyogressé en 2007, le nombre de
cadre s’affiche en hausse a un an d’intervalldteird 22.100 personnes, soit 20 % des
salariés présents en fin d'année.

Le poids du personnel d’encadrement se réveéleiplpsrtant au sein des plus grandes
structures (23 %) de celles financées surtout parfonds privés (25 %). De plus, la
part des cadres demeure nettement pus élevéegmhoimes que les femmes (27 %

contre 16 %).

Répartition des110.400salariés présents au :
31 décembre 2007 selon leur catégorie Evolution 2002 - 2007
professionnelle

% de salariés
Cadres : 100% -
22.100 personnes

20% I 21% 20%

80% A
60%
40%-4 80% 79% 80% 80% 80% 80%

80% 20% A

0% L L Ll Ll Ll 1
Non cadres : 2002 2003 2004 2005 2006 2007

88.300 personnes

Non cadres H Cadres
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Selon la taille des entreprises

% de salariés

Bella spécialité des entreprises

% de salariés

100% - 100% -
80% - 80% -
60% - 60% -
04 83% 82% 0 0/ -
40% 0 77% 80% 40% 85% — 5006
20% A 20% -
O% T T T 1 O% T T 1
2a9salariégs 10a49 50 salariés Ensemble Linguistique Autres Ensemble

salariés

et plus

Non cadresll Cadres

Selon l'origine du financement des entreprises

% de salariés

Non cadresll Cadres|

Sealda fonction des salariés

% de salariés

100% 100% -
19%

80% A 80% -

60% A 60% A

40% + 85% 40% A 86%

75% 81% ERe ’ S 80%
20% A 20% A
0% T T T 1 0% T T 1
Fonds publics Fonds privés Fonds mixtes Ensemble Formateurs Non formateurs Ensemble

Non cadresll Cadres

Non cadresll Cadres

Détail selon le sexe des salariés

% de salaries

100% -

80% -

60% -

40% A ()

’ 73% 84% 80%
20%
0% T T ]
Hommes Femmes Ensemble

Non cadresll Cadres|
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IX- STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
AU 31 DECEMBRE 2007 SELON LES CATEGORIES
PROFESSIONNELLES DEFINIES PAR LA CONVEN-
TION COLLECTIVE NATIONALE

Suite a une augmentation progressive depuis 2@0poids des techniciens de la
catégorie D semble se stabiliser a 44 % en 2007.

Contrairement a 2006, le poids de la catégorie W pes cadres se réduit alors que
celui de la catégorie G progresse pour retrouverdme niveau qu’en 2005.

Répartition des110.400salariés présents au 31 décembre 2007
selon les catégories professionnelles définies
par la Convention Collective Nationale

~ Catégorie | : 1.600 personnd$b\  catégorie A : 4.800 personnes
Catégorie H : 3.100 personneg6 Catégorie B : 4.400 personnes
Catégorie G : 5.300 personnes

Catégorie F - 5% 4% Catégorie C : 9.700 personnes

11.800 personnes
11%

Catégorie E2 :

7.600 personnes /%
Catégorie D1 :

27% 30.200 personnes
Catégorie E1 : 12%
13.300 personnes

17%

Catégorie D2 :
18.600 personnes
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50% -

40% A

30% -

20% -

10% -

0%

% de salariés

5% 5% 40

6%

Evolution 2002 — 2007

5% 49

» Non cadres

10%

8% 9%

43% 44%
41(V0__

1795 18% 19%

15% -

10% -

5% A

0%

B

C

D E

02002 0O2003 0O2004 OO02005 O02006 W 2007

% de salariés

12% 12%

[

11%

6%

5%

> Cadres

5%

2%

3%

2%
I 1% 1% 1%
[TIrrmm

G

H I

02002 02003 02004 0O2005

02006 M@@2007
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Détail selon la fonction des salariés en 2007

Répartition Répartition
des des non Ensemble
formateurs formateurs (en %)
(en %) (en %)

D1 (techniciens qualifiés’2degré) 27 %

Nombre global de salariés 62.200 48.200 110.400

Catégories

Les répartitions des salariés par catégories prsif@snelles
(définies par la Convention Collective Nationale)gont pas significativement
différentes selon la taille, la spécialité et 'gime du financement des entreprises
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CHAPITRE Il :

REMUNERATION

| - MASSE SALARIALE BRUTE

A un an d’intervalle, la masse salariale brute aetofession s’affiche en hausse
de 4,5 %, alors que les salariés en équivalentdgrtgn ont progressé de 3,5 % sur
cette période.

Evolution de la masse salariale brute

Milliards d'€
1,71 1,65

1,6
1,54

1,4 1

1,3 T T T T T 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007
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Il - SALAIRES

1. Salaires moyens

Compte tenu de I'évolution du questionnaire, la paraison des salaires ne permet
pas un historique plus long: jusqu'en 2005 le ragp différenciait salaire
d’embauche et salaire apres trois ans d’ancienndésormais seul le salaire moyen
est demande.

Salaires moyens des grandes catégories professioliese
(éléments variables et primes comprises)

35000 - € !
31900 !
32000 - i
29000 - i
26 000 H 25000 i
23000 1 21400 i
20000 - ; 18 300
i 16900

17000 A |
14 000 . ; ! . .

Formateurs Formateurs Formateurs Employés  Secrétaires (C1)

qualifiés 2eme  hautement cadres (F) administratifs
degré (D1) gualifiés (E1) (B1)

Rappel 2006

Formateurs Formateurs Employés
Formateurs

qualifiés ™M hautement administratifs Secrétaires (C1)

cadres (F)

degreé (D1) qualifiés (E1) (B1)

21.000 € 24.900 € 31.600 € 16.500 € 17.800 €
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2. Formateurs qualifiés (3™ degré) : niveau D1

Formateurs qualifiés (2™ deqré), niveau D1

Salaire moyen21.400 €
soit 14 % au-dessus du minimum établi par la conventiorectile

Ecart entre le® et $™ décile :27 %

Salaires des formateurs qualifiés (2" degré), niveau D1
(éléments variables et primes comprises)

€
260001

24 000

24000+

22000- 21400 Minimum de la

20 400 convention
20000+ collective :
16990 18917 €
18000-
16000 . .
L @ ) \ &)
ler décile Mediane Moyenne 9eme décile

@) 1°" décile : 10 % des salariés bénéficient d'un salanférieur ou égal & cette valeur
@ Médiane : La moitié des salariés bénéficient diataire inférieur & cette valeur
®) g*™edécile : 10 % des salariés bénéficient d'un salainpérieur ou égal & cette valeur

Détail par décile

1er 2eme 3eme 4e me 56 me 6eme 7eme 86 me ge me
décile décile décile décile décile décile décile décile décile

18.900 € 18.900 € 18.900 € 20.100€ 20.400€ 21.000€ 21.700€ 22.800€ 24.000€

Ecart type
6 =5.000
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3. Formateurs hautement qualifiés : niveau E1

Formateurs hautement qualifiés, niveau E1

soit 10 % au-dessus du minimum établi par la conventiorectile

Ecart entre le® et le $"décile :32 %

Salaire moyen 25.000 €

Salaires des formateurs hautement qualifiés, niveadl

(éléments variables et primes comprises)

€ 30 000
30000-
28000+

Minimum de la

26000‘ 25 000 Convention

i 23 400 collective :
240001 22700 22 701 €
22000+
20000+
180001
16000 T T

, @) , .. @ R , (31
ler décile Médiane Moyenne 9eme décile

@) 1°" décile : 10 % des salariés bénéficient d'un salanférieur ou égal & cette valeur
@ Médiane : La moitié des salariés bénéficient diataire inférieur & cette valeur
() g*™edécile : 10 % des salariés bénéficient d'un salainpérieur ou égal & cette valeur

Détail par décile

1er 2eme 3eme 4e me 56 me 6eme 7eme 86 me ge me
décile décile décile décile décile décile décile décile décile

22.700 € 22.700€ 23.000 € 23.400 € 23.400€ 23.800€ 25.200€ 27.000€ 30.000 €

Ecart type
6 = 5.000
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4. Formateurs cadres : niveau F

Formateurs cadres, niveau F

Salaire moyen 31.900 €
soit9 % au-dessus du minimum établi par la conventiorectile

Ecart entre le® et le $"décile :25 %

Salaires des formateurs cadres, niveau F
(éléments variables et primes comprises)

40000
36 500
Minimum de la
35000+ i
51500 o

30 200 :
30000 29300 29322 €
25000
20000+
15000 T T

, (D ) . , (31
ler décile Médiane Moyenne 9éme décile

@) 1°" décile : 10 % des salariés bénéficient d'un salanférieur ou égal & cette valeur
@ Médiane : La moitié des salariés bénéficient diataire inférieur & cette valeur
() g*™edécile : 10 % des salariés bénéficient d'un salainpérieur ou égal & cette valeur

Détail par décile

1er Zeme 3eme 4e me 56 me Geme 7eme 86 me 9e me
décile décile décile décile décile décile décile décile décile

29.300 € 29.300€ 29.500 € 30.200 € 30.200 € 32.500 € 33.000€ 33.400€ 36.500 €

Ecart type
6 = 5.300
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5. Employés administratifs : niveau B1

Employés administratifs, niveau B1

Salaire moyen16.900 €
soit12 % au-dessus du minimum établi par la conventiorectile

Ecart entre le® et le $"®décile :26 %

Salaires des employés administratifs, niveau B1
(éléments variables et primes comprises)

€

20000+
18 900
19000+
18000+
16 900 -
17000 16 600 Minimum de la
convention
16000+ collective :
15050 15051 €
15000+
14000+
13000 . .
. @ . @ \ p (31
ler décile Médiane Moyenne 9eme décile

@) 1°" décile : 10 % des salariés bénéficient d'un salanférieur ou égal & cette valeur
@ Médiane : La moitié des salariés bénéficient diataire inférieur & cette valeur
() g*™edécile : 10 % des salariés bénéficient d'un salainpérieur ou égal & cette valeur

Détail par décile

1er Zeme Seme 4e me 59 me Geme 7eme 89 me 99 me
décile décile décile décile décile décile décile décile décile

15.050 € 15.050€ 15.050€ 15.700€ 16.600€ 17.000€ 17.000€ 17.100€ 18.900 €

Ecart type
6 = 2.300
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6. Secrétaires : niveau C1

Secrétaires, niveau C1

Salaire moyen18.300 €
soit 13 % au-dessus du minimum établi par la conventiorectile

Ecart entre le® et le $"®décile :26 %

Salaires des secrétaires, niveau C1
(éléments variables et primes comprises)

€
21000+ 20 400
20000+
19000+ 18 300
18000 17 600 Minimum QIe la

convention
170001 collective :
16290 16 174 €
16000+
15000+
14000 : :
, @ ) R , (31
ler décile Médiane Moyenne 9éme décile

@) 1°" décile : 10 % des salariés bénéficient d'un salanférieur ou égal & cette valeur
@ Médiane : La moitié des salariés bénéficient diataire inférieur & cette valeur
() g*™edécile : 10 % des salariés bénéficient d'un salainpérieur ou égal & cette valeur

Détail par décile

1er Zeme Seme 4e me 59 me Geme 7eme 89 me 99 me
décile décile décile décile décile décile décile décile décile

16.200 € 16.200€ 16.200 € 17.500€ 17.600€ 18.200€ 18.200€ 19.000€ 20.400€

Ecart type
G = 2.850
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I — SALARIES AU MINIMUM DE LA CONVENTION
COLLECTIVE

Globalement, un peu plus d’'un quart des salarida geofession sont au minimum de
la convention collective, 26 % pour les formateztra9 % pour les non formateurs.

Les salariés au minimum de la convention collecsiost plus présents pour les postes
les moins élevés dans la hiérarchie : le niveaepxésente 10 % de I'ensemble des
non formateurs de la profession mais 20 % destdfes minimum de la convention
collective. De méme, la catégorie D1 réunit 37 %'elesemble des formateurs mais

47 % des effectifs au minimum de la conventionemiVe.
A contrario, les cadres pésent pour 20 % de I'ebsermes salariés présents en fin
d’année mais ne pesent que pour 14 % des salari@gsanum de la convention.

Proportion de salariés au minimum de la conventiorollective

En % de En % de En % de I'ensemble
formateurs non formateurs des salariés

26 % 29 % 27 %

Répartition des salariés au minimum de la conventiocollective
selon leur catégorie

% sal. au % sal. au
minimum | 31/12/07 | minimum | 31/12/07 | minimum |31/12/07
- - 20 % (10 %) 9 % (4 %)
= - 10 % (9%) 5% (4 %)
- - 22 % (20 %) 10% (9 %)
47 % (37 %) 14 % (5% 32% (7%)
21 % (23 %) 6 % (9 %) 14% (17 %)
14 % (16 %) 6 % (7 %) 11 % (12%)
7% (10 %) 4% (3 %) 5% (7 %)
9 % (8 %) 12 % (4%  10% (11%)
2% (3 %) 3 % (7 %) 3% (5 %)
NS (2 %) 2% (4 %) 1% (3 %)
NS (1 %) 1% 2% <1% Q%

A (employés spécialisés)

B (employés qualifiés)

C (techniciens qualifiés®idegré)
D1 (techniciens qualifiés"2 degré)
D2 (techniciens qualifiés"degré)
E1 (techniciens hautement qualifiéy
E2 (techniciens hautement qualifiés
F (cadres)
G (cadres)
H (cadres)

| (cadres)
100 % (100%) 100% (100%) 100 % (100 %)

Ensemble
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IV — HEURES SUPPLEMENTAIRES ET HEURES
COMPLEMENTAIRES

Au cours de I'année 2007, 3.400 salariés ont effectles heures supplémentaires, soit
6 % des salariés a temps plein. Ce ratio s’avaretifin décroissante de la taille des

entreprises, passant de 9 % pour les plus petitiges a seulement 2 % pour leurs

consoeurs de plus grande taille.

En moyenne, les salariés concernés ont effectygeurmoins de 3 heures en plus par
semaine.

Nombre de salariés a temps plein ayant effectu
des heures supplémentaires en 2007 :
3.400 salariés

soit 6 % des salariés a temps plein

Détail du pourcentage de salariés a temps plein coernés
par les heures supplémentaires

2 a9 salariés | 10 a 49 salariés Plus d?, Ensemble
50 salariés
8 2 6

9 % % % %

Nombre d’heures supplémentaires effectuées en moyen

par semaine par salarié concerné2 h 45
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En parallele, 8 % des salariés a temps partieD(Brsonnes) ont réalisé des heures
complémentaires, d’une durée moyenne de 2 heuddsratnutes.

Nombre de salariés a temps partiel ayant effectué
des heures complémentaires en 2007 :
3.000 salariés

soit 8 % des salariés a temps partiel
(hors CDII et formateurs occasionnels)

Détail du pourcentage de salariés a temps partiel
(hors CDII et formateurs occasionnels)
concernés par les heures complémentaires

2 a9 salariés | 10 a 49 salariés Plus d(.a, Ensemble
50 salariés
9 6 8

8 % % % %

Nombre d’heures complémentaires effectuées en moyen

par semaine par salarié concerné2 h 45
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V — AUTRES FORMES DE REMUNERATION

1. Epargne salariale

En 2007, 15 % des entreprises proposent un difjaisipargne salariale a 'ensemble

de leurs salariés, soit 1 point de plus qu’en 2Q@86. structures de petite et moyenne
tailles demeurent peu concernées par ce dispositifrevanche, la moitié des plus

grandes sociétés propose de tels dispositifs, moéarnsous forme de Plans Epargne
Entreprises, d’'intéressement ou de participation.

Entreprises proposant un dispositif d'épargne saldale a I'ensemble
de leurs salariés

5004 20 d'entreprises 50%
40% -
30% A
2006 - L3y 17% Ensemble :
0 0 15 %*
10% * Correspondant a 34 %
des salariés
0% T T présents au 31.12.07

2 a 9 salaries 10 & 49 salariés 50 salariés et plus

Dispositifs proposés
(en % d'entreprises concernées)

2a9 10 a49 | 50 salaries Rappel
v o Ensemble
salariés salaries et plus 2006

Plan Epargne

Entreprise (PEE) 80 % 90 % 100 % 85 % (79 %)
Intéressement 20 % 55 % 55 % 34 % (29 %)
Participation 20 % 30 % 60 % 27 % (22 %)
Eg:‘eiﬂa{g; gggrai 15 % 5 % 5 % 11 % (12 %)
Autres 5% NS NS 3% (2 %)

Ensemble 140 180 220 160 (144 %)
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2. Avantages en nature (tickets restaurant et matiel)

Comme en 2006, la part des sociétés attribuargatblement des tickets restaurant se
différencie selon leur taille, passant de 20 % pesimplus petites entités a 55 % pour
leurs consoeurs de plus grande taille.

La proportion d’entreprises allouant des téléphoaeordinateurs portables reste
comparable selon les strates de tailles et s'éalgres d’'un tiers pour ces deux types
de matériel.

Entreprises attribuant collectivement ...

50
salariées | Ensemble

2a9 10 a 49
salariés salariés

Rappel

2006

et plus

des tickets

20 % 47 % 55 % 28 % (27 %)
restaurant
des téléphones

33 % 36 % 40 % 34 % (34 %)
portables
(€S OrdinaLeUrs - puupvgy 35 % 42 % 35 % (35 %)
portables
des vehicules 21 % 27 % 38 % 23 % (23 %)
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CHAPITRE IV : FORMATION PROFESSIONNELLE

ET CONDITIONS DE TRAVAIL

| - IMPORTANCE DE LA FORMATION PROFESSION-
NELLE

1. Budget consacre

En 2007, les dépenses réelles de formation seseostblement accrues : + 7,5 % a un
an d’intervalle. Cette évolution résulte d’'une aegtation simultanée du nombre de
salariés formés et de la durée des stages réalisés.

Ainsi, la part de la masse salariale consacréefartaation progresse entre 2006 et
2007 et s’établit désormais a 2,2 %. Une fois ds,dk ratio « dépenses de formation
sur masse salariale » demeure fonction croissanta thille des entreprises puisqu’il
varie de 1,6 % pour les plus petites entités 2our leurs consoeurs de plus grande
taille.

Evolution des dépenses réelles de formation

Millions d'€
34 - 33 +7*5% 33,5

33 - + 8%
32
31 A 30
30 -
294 (2.1 %del
28 masse salariale)
(1,9 % de la
27 1 masse salariale)
26 1 1 1 1 1 1
2002 2003 2004 2005 2006 2007

(2,2 % de la
(2,1 % de la masse salariale)
masse salariale)

30,5
(2,0 % de la

masse salariale)
(1,9 % de la

masse salariale)

Pourcentage de la masse salariale en dépenses denfdion
selon la taille des entreprises

2a9 10 a 49 50 salariés
> - Ensemble
salariés salariés et plus
Pourcentage de

masse salariale 1,6 % 2,2 % 25 % 2,2 %

dépenses de formatio
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2. Effectifs salariés bénéficiaires de formations

Le nombre de salariés formés a augmenté de 5,5 %nean et atteint presque
29.000 salariés en 2007, soit 47 % des salariégj@nalent temps plein.

La part des salariés formés demeure plus élevéiaudes plus grandes entreprises
(54 %) que pour leurs consoeurs de plus petite (&0 %).

Une fois encore, les formateurs bénéficient plagdemment de formation que les non
formateurs puisqu’ils représentent 56 % des salaniésents en fin d’année mais 65 %
des salariés formés. De méme les cadres sont y@geeimment formés que les non
cadres : ils concentrent 25 % des formations maisaprésentent que 20 % des
salariés formés.

Evolution des effectifs salariés bénéficiaires defmations

Nombre de salariés 28 900
29000+

28000+
27000+
26000+

25000+

24 700 ”

24000
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Détail selon la taille des entreprises

Proportion des effectifs
Effectifs formeés formés (salariés en
equivalent temps plein)

2 a 9 salariés

10 a 49 salariés

50 salariés et plus

Ensemble
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Répartition des 28.900salariés formés

. Evolution 2002 - 2007
selon leur fonction

% de salariés formés
Non formateurs :

100% - — — — — —
10.100 personnes

35% - - | - ||

60%

40%

20%

Formateurs :
0% T ] ) ) ) 1

18.800 personnes
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Formateurs Non formateurp

Repartition des 28.900salaries formes Evolution 2002 - 2007
selon leur catégorie professionnelle
% de salariés formés

Cadres : 100%-

7.200 personnes

21% 25%

80% A
60%

40%4 79% 77% 78% 78% 750  75%
75%
20%

Non cadres :

0% ] ) ) ) ) 1
21.700 personnes 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Non cadres  H Cadres
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3. Durée moyenne des formations

La durée moyenne des formations s’est sensibleraeotue en 2007 puisqu’elle

avoisine 33 heures au global contre 27 heures @é. 20

Cette augmentation de la durée des formations coades petites et les moyennes
entreprises dont le temps de formation dépasserdéso40 heures, soit deux fois
plus que pour les plus grandes entités.

Durée moyenne des formations selon la taille destesprises
(en nombre d’heures par salarié ayant suivi une fanation)

Nombre d'heure

42 h 30
45 - (32 h 00)
40 4
35 A
30 4
25 4
20 4
15 -
10 -
5_
0-

40 h 00
(28 h 00)

33 h 00
(27 h 00)

21 h 30
(23 h 30)

2 a 9 salaries 10 & 49 salariés 50 salariés et plus senirle

Durée moyenne des formations selon les catégorieefessionnelles
(en nombre d’heures par salarié ayant suivi une fanation)

33h00 33h00 33 h00

(28 h 00) (26 h 30) (27 h 00)

Figurent entre parenthéses les données 2006
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Il - DEPLACEMENTS

Le plus souvent (dans 58 % des cas) les entreppisgmsent une indemnisation
individuelle pour les déplacements de leurs foronatgui sont ameneés a intervenir sur
un autre lieu de travail que leurs lieux habituBlans une moindre mesure, ces trajets
inhabituels sont pris en compte dans le tempsad@itr

Globalement, seules 20 % des entreprises n‘ontnuasen place de dispositions
particuliéres a ce sujet.

Répartition des entreprises selon la prise en comptdes déplacements
des salariés formateurs amenés a intervenir
sur un autre lieu de travail que ses lieux habitusl

2a9 10 a 49 50 salariés
o o Ensemble
salariés salariés et plus

Le salarié bénéficie d'u

indemnisation individuelle & 58 % 58 % 53 % 58 %
titre de ce déplacement

Le salarié bénéficie d'u

indemnisation basée sur 6 % 15 % 22 % 9 %
accord collectif

Le trajet inhabituel est pris €

compte dans le temps de trava 18 % 32 % 39 % 22 %

Aucune disposition particulie
n’est prévue par I'entreprise

23 % 12 % 12 % 20 %
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Il - GARANTIES SANTE

Compte tenu de la sur-représentation des adhérarts F.F.P. et a I'O.P.Q.F. (cf
page 7) dans I'échantillon, les réponses a cettesgjan ne peuvent pas étre
généralisées a l'ensemble de la profession et déamogomparaison aux années
précédentes n’'est pas possible.

Organisme assurant la prévoyance obligatoire des Isaiés
des entreprises de formation privée

En % de I'échantillon
GNP 27 %
Centres de gestion GNP
: 48 %
dont :
APICIL 12 %
VAUBAN - HUMANIS 11 %
ICIRS PREVOYANCE 8 %
CIPREV 6 %
APRI PREVOYANCE 4 %
PREMALLIANCE 3%
OREPA 2%
IPSEC PREVOYANCE 2%
Institutions paritaires
_ 15 %
dont :
MEDERIC 5 %
PRO BTP 3%
AG2R 3%
Autres
(GROUPE MORNAY , IONIS, UNIPREVOYANCE, , 4 %
CREPA PREVOYANCE, CRI PREVOYANCE,
REUNICA, INTER PREVOYANCE...)
Assurances
: 6 %
dont :
GAN PREVOYANCE 2 %
AGF 1%
Autres 3 o
(QUATREMMederic assurance, Suisse, CNP, GROUPAMA, 0
Divers : Mutuelle, retraite, courtier,... 4 o
(B2V, IRIS, NOVALIS, L’AON,...) 0
Ensemble 100 %
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A l'image des deux années précédentes, un tiefememble des entreprises dispose
d’'une couverture supplémentaire frais de santé fensemble de ses salariés.

Cette proportion demeure corrélée a la taille degtes, puisqu’elle s’établit en deca
de 30 % pour les plus petites entités a 50 % pellescemployant plus de 50 salariés.

Entreprises disposant d'une couverture supplémentes
frais de santé pour I'ensemble de leur salarié

o .
50%/? d'entreprises 48% 48% 50%
40%40%40%

04

40% 33% 33%633%*
29%29% 29%
30% -
20% -
10% A
O% 1 1 1
2 a 9 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus  senile
0200502006 @ 2007

* correspondant a 47 % de salariés présents aul0.71

Compte tenu d’'un trop faible taux de réponses atr forte
disparité des réponses quand elles ont été fourniesaux de cotisation
des couvertures supplémentaires frais de santé paa pu étre exploité
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Répartition entre employeur et salariés pour la prse en charge
de la cotisation complémentaire santé

Part employeur 62 % 60 %

Part salariés 38 % 40 %

Ensemble 100 % 100 %

Note: Les résultats ci-dessus sont a interpréter prxézaution compte tenu du faible
taux de réponse a cette question
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IV — EMPLOI DES TRAVAILLEURS HANDICAPES

Le pourcentage d’entreprises employant au moinsamicapé demeure inchangé en
2007 : 17 % au global. Ce taux varie sensiblemeitunsia taille des entreprises,
passant de 10 % pour les plus petites structuBfs % pour leurs consoeurs de plus

grande taille.
Les salariés handicapés représentent 1,5 % degifsffierésents en fin d’'année, soit
1.650 personnes. A noter que ces salariés sordusiatfectés a des postes de non

formateurs.

Entreprises employant des travailleurs handicapés

% d'entreprises

100% -
81%80% 80%

80% -
60% -

0f
0% 2304 26%026%

0, 0,
20% 4 11%10% 10% _. 17%17% 17%
Mimis 0§ | | B
2 a 9 salariés 10 & 49 salariées 50 salariés et plus  senilnle
0200502006 @ 2007

Nombre salariés handicapés employés
en 2007 :1.650 salariés

Soit1,5 %des salariés présents au 31 décembre 20
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Répartition des 1.650salariés handicapés
selon leur statut

Formateurs

68%

Non formateurs
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SYNTHESE

Le nombre total d’entreprises de deux salariés oulps en équivalent temps plein
diminue en un an pour atteindre 4.400 entreprisesrne2007.Cette réduction ne
concerne que les plus petites entités.

La profession enregistre d’excellentes performancegn 2007 : le chiffre
d’affaires s’affiche en hausse de + 7,5 % compare206.

Le nombre d'actifs (salariés et non salariés) _en_ @walent temps plein
augmente de 4 % cette augmentation concerne les salariés et lesalanés.

Entre 2006 et 2007, la répartition des actifs en égalent temps plein selon la
taille et la spécialité des entreprises évolue deamiére limitée:

- La petite strate réunit 69 % des entreprises desmnt 29 % des actifs en
équivalent temps plein. Les 150 majors de la psidesemploient toujours un
tiers des actifs quant aux entités de taille inéstimire, elles regroupent
38 % des effectifs.

- Les sociétés spécialisées en formation linguistrguaissent toujours prés d’'un
dixieme des actifs.

- Conséquence du développement du DIF, la part despeises financées par
des fonds privés se renforce : cette catégorie pese 45 % en termes de
nombre d’entreprises (39 % en 2003) et pour 43 %eernes d’'actifs (41 % en
2003).

Au 31 décembre 200,/les entreprises de la profession emploidtit. 400 salariés,
soit une progression de 2,5 % a un an d’intervalle.

La proportion des formateurs progresse a nouveauet représente 56 % des
salariés de I'ensemble des entreprises (contre B& 2006 et 50 % en 2002).

Le taux de féminisation apparait inchangé en 2007pres des deux tiers des
salariés(64 % précisément) sont dexe féminin

Le poids des CDI augmente d’1 point entre 2006 eDR7 et s’établit désormais
a 68 % des salariés présents en fin d'année.

Toujours un cinquieme des effectifs salariés prssen fin d’année ont un statut de
cadre.

Le poids des postes occupés a temps partiel demeuétevé mais tend
legerement a se réduire en 200Teprésentant 40 % (contre 41 % en 2006) des
effectifs hors CDII et formateurs occasionnels.

La masse salariale bruteprogresse de 4,5 % en un an et s’élevecad milliard
d’euros en 2007

Comme en 200des entreprises ont fait des efforts en termes derimation en
2007 puisqu’elles ont investi 2,2 % de leur massealariale en formation (contre

2 % en 2005). Le nombre de salariés formés a mefrde 5,5 % et représente
désormais 47 % des salariés en équivalent temps. [ans le méme temps, la
durée des formations s’est rallongée.
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- Questionnaire

- Grille de salaires

ANNEXE
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A retourner &Valérie DALBARD avant le26mai 2008

INSTITUT I + C
17, avenue George V - 75008 PARIS

Tél : 01.56.62.03.08 Fax : 01.49.52.06.57 e-maiptusc2@iplusc.com.fr

Données sociales des Organismes Prives
de Formation Professionnelle
(2 salariés et plus)

SIGNALETIQUE
REISON SOCIAUE ...ttt e e e e e e e e e e e e ees e e e e e e e e e e e e n e e e e e aeeas
AAUTESSE .ttt e et e e e e R R e e e et e et e bt e e e et e e s e e e
Code Postal &......coveeeeiiiiiiiiie. VIl L
TelL FaX L

Nombre de salariés en équivalent temps plein

|| Moins de 2 salariés> Fin du questionnaire
|| 2a9 salariés |__| 10 a 50 salariés plus|de 50 salariés

1 - ACTIVITE

1-1. Quel a été (en euros) le chiffre d’affaires H. au titre de la formation professionnelle réalisé
par votre entreprise (Total produits case A, page 2 du bilan pédagogigad-inancier):

en 2006 | € HT._| n2@07 | € HT._|
1-2. Comment s’est réparti le chiffre d’affaires 207 selon les spécialités suivantes :
| % _| formation inter entreprise
| % _| formation intra entreprise
| % _| formation linguistique
| 00 | QULFES (PrECISEI) . vttt ettt et e e et e e et e e e e e e

| 100 %] Ensemble

1-3. Comment s’est réparti ce chiffre d’affaires 207 entre :
| % _| fonds publics (ligne A3 du bilan pédigague et financier.
| % _| fonds privés (lignes A1+A2+A4+A5+A6hilan pédagogique)

| 100 _ %] Ensemble

Conformément a la déontologieen vigueur dans notre professiotianonymat et la
confidentialité des informations vous sont totalement assurés.




2 — EFFECTIFS EMPLOYES (SALARIES ET NON SALARIES)

2-1. Structure des effectifs personnes en équivaleiemps plein
Quel était en 2007, I'effectif employé par votreaciété_en éguivalent temps plein

Travailleurs Dirigeants Bénévoles Ensemble
indépendants non salariés non salariés des non salariés En nombre de personnes
équivalent temps plein
Salariés Salariés Salariés Formateurs Ensemble des
en CDI en CDII en CDD occasionnels * salariés En nombre de personnes
équivalent temps plein
(dirigeants inclus)

2-2. Flux de travailleurs indépendantgcaseD du bilanpédagogique)
2-2a) Combien de travailleurs indépendants avezeooployés au cours de l'année 2007 ?

| travailleurs indépendants|

2-2b) Ce qui correspond & combien d'heures surd@2007 ?

| heures travailleurs indépesida

2-3. Flux de formateurs occasionnelsfcase D du bilan pédagogique)

2-3a) Combien de formateurs occasionnels avez-voesiployés au cours de I'année 2007 ?
[ formateurs occasionnels|

2-3b) Ce qui correspond a combien d'heures sur I'arée 2007 ?
| heures formateurs occasgpnnel

* moins de 30 jours par an et recevant un bullenrémunération

3 - STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES (EFFECTIFS PHYSIQUES)

Au 31 décembre 2007, comment se répartissaient wefifectifs salariés ?
Effectifs physiquesSource DADS

3-1. Selon le sexe des salariés :
Effectifs physiques

Hommes

Femmes

Ensemble

3-2a) Selon la nature des contrats de travail :
Effectifs physiques

CDlI

CDII

CDD

Formateurs occasionnels*

Ensemble

* moins de 30 jours par an
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3-2b) Selon la nature des contrats de travail diff@nciée par sexe :
Effectifs physiques

CDlI

CDll

CDD

Formateurs occasionnels*

Ensemble

* moins de 30 jours par an

3-3a) Selon la durée du temps de travail (CDII exab):
Effectifs physiques

Temps plein

Temps partiel

Ensemble

3-3b) Selon la durée du travail différenciée par s& (CDII exclus):
Effectifs physiques

Temps plein

Temps partiel

Ensemble

3-3c) Quelle est la durée hebdomadaire moyenne davail des salariés a temps partiel (CDIl exclus?
| heures hebdomadaires paépgala

3-4. Selon I'age des salariés :
Effectifs physiques

Moins de 25 ans

25 a 34 ans

35a49 ans

50 a 59 ans

60 ans et plus

Ensemble

3-5. Selon 'ancienneté des salariés :
Effectifs physiques

Moins d’'un an

la2ans

3a4ans

5a7ans

8a 10 ans

10 a 15 ans

Plus de 15 ans

Ensemble
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3-6a) Selon les principales catégories professiories :
Effectifs physiques

Cadres
Non cadres
Ensemble

3-6b) Selon les principales catégories professionies différenciées par sexe :
Effectifs physiques

Cadres
Non cadres

Ensemble

3-7. Selon les catégories professionnelles définpgs la Convention Collective Nationale* :
Chacune des catégories de A a C comprend systéraatent les niveaux 1 et 2.

Préciser le nombre de salariés rémunérés au mimiomventionnel
FORMATEURS NON FORMATEURS

Nombre de ! dont nombre au Nombre de i dont nombre au
formteurs i minima conventionnel| non formateurs : minima conventionnel

A (niveaux 1 et .

B (niveau 1 et

C (niveaux 1 et

D1
Dz
El
E:
F

C

F : |
| | |
Ensemble ' :

*cf. nomenclature jointe
4 — REMUNERATIONS
4-1. Quel était le montant de votre masse salarialrute ?  Source DADS

En 2006 | € | En 2007 € |

4-2. Quels salaires d'embauche proposez-vous psynolstes suivants
(Il convient d’établir ces moyennes pour lesalariés en CDI travaillant a plein temps) ?

Estimation pour des salaires annuels bruts en

Catégories Niveaux équivalent temps plein ?
éléments variables et primes compriseg
Employés administratifs BL | £
Secreétaires e R €
Formateurs qualifiés Dl €
Formateurs Hautement qualifiés e v £
Formateurs Cadres A R €
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4-3a) En 2007, combien de vos salariés a temps plent effectué des heures supplémentaires et/ou
des heures choisies ?

| salariés|

4-3b) Ce qui correspond a combien d’heures en moyee par salariés concernés et par
semaine ?

| heures hebdomadaires par salarié|

4-4a) En 2007, combien de vos salariés a temps pealbnt effectué des heures complémentaires ?
| salariés|

4-4b) Ce qui correspond a combien d’heures en moyee par salariés concernés et par
semaine ?

| heures hebdomadaires par salarié|
4-5. En 2007, vos salariés bénéficiaient-ils de mare collective d'un dispositif d'épargne salariale
| | OUI | | NON

Si oui, lequel ou lesquels :
|___ | participation
|___ | intéressement
|____ | Plan d'Epargne Entreprise (PEE)
|___ | Plan d'Epargne Retraite Collectif (PERCO)
| | AULIES (PrECISEN) ittt e ettt e e e e e e e e eneeee e e e e e e e e e eanns

4-6. Attribuiez-vous collectivement en 2007 :
Oul NON
- des tickets-restaurant I [
- des téléphones portables | |
- des ordinateurs portables [ |
- des véhicules | |

5 — FORMATION PROFESSIONNELLE

5-1. A combien s’élevaient en 2007 vos dépensedlegsede formation ?
(Déclaration 2483, ligne 15 du cadre C)

| € | soit | #e la masse salariale

5-2. Combien de salariés ont suivi une formation pelant I'exercice 2007 ?
(Déclaration2483 ligne 4 du cadre L)

| salariés_¢flontformateurs | | non formateurs | |

5-3. Comment se répartissent ces salariés ayant lificié d’'une formation selon les catégories
professionnelles {déclaration 2483 ligne 4 du cadre L)

en nombre de salariés
Cadres Non Cadres Ensemble des salariés

5-4. Quelle a été la durée moyenne de ces formatsoen nombre d’heures par salarié ?

en nombre d’heures par salarié
Cadres Non Cadres Ensemble des salariés
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6 — DEPLACEMENTS

6-1. Un salarié formateur de votre entreprise amena intervenir sur un autre lieu de travail que ses
lieux de travail habituels : (cocher la ou les cases correspondantes)
|___ | bénéficie d’une indemnisation individeell titre de ce déplacement
| bénéficie d’une indemnisation basée suwcgord collectif
| ce trajet inhabituel est pris en compiesde temps de travail
| aucune disposition particuliére n’estpeépar I'entreprise

7 — LA PREVOYANCE OBLIGATOIRE
(déces, incapacité, invalidité, rente éducation)

7-1. La prévoyance obligatoire est-elle assurée par
oul NON
4 Le GNP ? [ [

4 Un autre organisme assureur ? | | | |
Sioujlequel ? ..o

8 — LES MUTUELLES ET FRAIS DE SANTE

8-1. Disposez-vous pour I'ensemble de vos salarigne couverture supplémentaire frais de santé ?
|___|oul |____|NON

Si oui, préciser le taux de cotisation ? %_|

8-2. Quelle est la répartition entre employeur etaariés pour la prise en charge de la cotisation
complémentaire santé ?

CADRES NON CADRES
- part employeur | %l| - part employeur_| %
- part salariés | %l - part salaries|_____ %]
Ensemble | 100 %] Ensemble | 100 %]

9 — L'EMPLOI DES TRAVAILLEURS HANDICAPES
(en application de la loi du 11 féevrier 2005)

9-1. Employez-vous des travailleurs handicapés 7| | OQUI | | NON

Si oui, combien ?| salariés_|

9-2. Comment se répartissent ces travailleurs hanthpés entre :

Nombre de Nombre de

Ensemble
formateurs non formateurs
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GRILLE DES QUALIFICATIONS

ET DES REMUNERATIONS MINIMALES ANNUELLES DES

SALARIES A TEMPS PLEIN

Base : durée légale du travail

+ 2,50% ler janvier 2007

Point annuel : 94,587 €
CATEGORIE NIVEAU SALAIRE MINIMUM
de personnel Hiérarchique COEFFICIENT professionnel
(en Euros)
Employés
SpEcialisés......coiviiviniininiininn.n. Al 100 9 458,70 + 5592,30 = 15051,00
A2 110 10 404,57 + 4 646,43 = 15051,00
QUAlIfIES. ..o B1 120 11 350,44 + 3700,58 = 15051,02
B2 145 1371512 + 1586,21 = 15301,33
Techniciens
Qualifiés
lerdegré......ccooevvininnnnnn. C1 171 16 174,38
C2 186 17 593,18
Qualifiés
2eme degré....cocoiiiiiiiiiin D1 200 18 917,40
D2 220 20 809,14
Hautement qualifiés......... El 240 22 700,88
E2 270 25 538,49
Cadres F 310 29 321,97
G 350 33 105,45
H 450 42 564,15
I 600 56 752,20
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